
 

 

 

Raport Bieżący nr 1/2018 

z dnia 10 stycznia 2018 roku 

 

 

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 MAR – informacje poufne 

 

 

Tytuł: Decyzja o rozpoczęciu negocjacji z Netia S.A. w sprawie zawarcia umowy na 

wdrożenie platformy contact center. 

 

Zarząd Unified Factory S.A. podaje do wiadomości informację o rozpoczęciu negocjacji z 

Netia S.A. w sprawie zawarcia umowy na wdrożenie platformy contact center hostowanej 

przez Netia S.A. przeznaczonej do dalszej odsprzedaży aktualnym i przyszłym klientom Netia 

S.A. Umowa ma określać warunki finansowe projektu oraz harmonogram  zaplanowanych 

prac. Wdrożenie będzie realizowane z wykorzystaniem funkcjonalności platformy Customer 

Service Automation w zakresie produktów: UF PRO oraz UF EASY (model SaaS). 

  

Zarząd Unified Factory S.A. szacuje, iż w przypadku pomyślnego zakończenia negocjacji i 

podpisania umowy wartość kontraktu (w okresie jego obowiązywania) osiągnie wartość 

znaczącą dla spółki Unified Factory S.A. i będzie miało strategiczne znaczenie dla dalszego 

rozwoju oferty spółki w sektorze usług telekomunikacyjnych.    

 

Maciej Okniński – Prezes Zarządu Unified Factory S.A.  


